Allmanna villkor

Gallande fr.o.m. 2010-04-01
1. Parter och omfattning

Dessa villkor skall tillimpas pa de arbeten som Profitbyte AB,
Residensgrand 18, 831 31 Ostersund, 556779-9811
(“Konsulten”) utfor at sina kunder ("Uppdragsgivaren”).

Dessa villkor tillimpas pa allt arbete utfért av Konsulten om inte
annat sarskilt avtal skriftligen avtalats och dar det klart framgar
att avvikelse av dessa villkor gors.

2. Uppdraget

Konsulten atar sig att under den tid som 6verenskommits utfora
det 6verenskomna uppdraget ("Uppdraget”). For utférandet av
Uppdraget erhaller Konsulten ersattning enligt punkt 9.
"Ersattning" nedan.

3. Uppdragets utférande

Konsulten atar sig att utféra Uppdraget i enlighet med de
ndrmare anvisningar som Uppdragsgivaren lamnar eller
parterna annars 6verenskommer.

Om beskrivningen av Uppdraget bestar av olika handlingar och i
handlingarna férekommer motstridiga uppgifter har senare
upprattad handling foretrade.

Hos Konsulten ska finnas en anvarig for Uppdragets utforande.
Konsulten dger dock ratt att lata anstalld, underkonsult eller
annan extern resurs utfora hela eller delar av Uppdraget om
detta ar lampligt for att Uppdraget skall kunna utféras med den
kompetens och kostnadseffektivitet som kan férvdntas.

Hos Uppdragsgivaren ska finnas en ansvarig kontaktperson for
Uppdraget. Personen ska ha mandat for att fatta de beslut och
agera i de fragor som kravs for Uppdragets utférande.

Parterna skall samarbeta och samrada vid Uppdragets
utférande.

Uppdragsgivaren skall Idmna Konsulten tillgang till den
information och underlag aseende Uppdragsgivarens
verksamhet samt till lokaler hos Uppdragsgivaren som kravs for
Uppdragets utférande.

4. Avtalstider

Avtalet I6per i enlighet med det som framgar av avtalet eller
orderbekraftelsen. For [6pande avtal galler en (1)
kalendermanads uppsagningstid.

5. Ansvar

Konsulten ansvarar inte for utebliven vinst, eller annan indirekt
skada eller forlust inklusive andra partens eventuella
ersattningsskyldighet gentemot tredje man eller forlust av
information.

Konsultens skadestandsansvar ska vara begransat till ett
sammanlagt belopp om ett (1) prisbasbelopp, dock hogst till
arvodet for Uppdraget. Vid I6pande uppdrag utgors arvodet av
arvodet for de senaste 3 manaderna som avser det specifika
projektet.

Om Konsulten varit férsumlig vid utférandet av Uppdraget skall
Konsulten utan oskaligt uppehall dar sa ar praktiskt mojligt
avhjdlpa fel som Uppdragsgivaren reklamerat inom ratt tid.
Konsultens skyldighet géller inte om korrigering av felet medfor
olagenheter eller kostnader for Konsulten som &r oskaligt stora i
forhallande till felets betydelse.

6. Reklamationer

Reklamationer for utfort arbete ska framstallas inom tre (3)
manader efter det att parten markt eller bort marka grunden
for kravet, dock senast tolv (12) manader efter det att arbetet
har utforts. Gors inte reklamation enligt ovan férlorar
Uppdragsgivaren sin ratt till talan.

7. Rattigheter

Samtliga immaterialrattsliga rattigheter som uppkommer
genom Uppdraget tillfaller Konsulten.

Uppdragsgivaren erhaller en i tiden obegransad, icke exklusiv,
ratt att for avtalat andamal nyttja resultatet av Uppdraget och
vid detta egna nyttjande modifiera och mangfaldiga resultatet
av Uppdraget. | det fall i Konsultens arbete ingar delar som
Konsulten angivit tillhor tredje man, far Uppdragsgivaren inte
modifiera eller mangfaldiga sddana delar utan
rattighetsinnehavarens samtycke.

Uppdragsgivaren ager inte ratt att salja eller vidarelata
rattigheterna enligt denna paragraf utan Konsultens skriftliga
medgivande.

8. Tredjepartsprodukter och kallkodsbibliotek

Om Konsulten vid utférande av Uppdraget tillhandahaller eller
nyttjar tredjepartsprodukt eller kdllkodsbibliotek galler for
Uppdragsgivarens nyttjande av sadan, i stéllet for vad som
anges i detta avtal, leverantoren for tredjepartsprodukten eller
kallkodsbibliotekets licensvillkor i tillampliga delar. Konsulten
ska informera Uppdragsgivaren om vilka sadana
tredjepartsprodukter och kallkodsbibliotek som anvéants vid
utférandet av Uppdraget.

9. Ersattning

Ersattning utgdr i form av avtalat timarvode exklusive tillimplig
mervdrdesskatt (“Ersattningen”).

Ersattningen debiteras enligt I6pande rakning med timarvode,
Overtidsersattning, utldgg, m.m. som framgar av avtalet.

Ersattningen omfattar all ersattning for personal anstalld av
Konsulten och som engageras i Uppdraget. Ersattningen
omfattar dock inte sarskilda kostnader samt utlagg som hor
samman med Uppdragets utférande eller andra kostnader som
upptas i detta avtal.



Om inte annat framgar av avtalet, ager Konsulten ratt att vid
varje nytt kalenderar, en gang per ar, dndra avtalade
timarvoden.

Vid uppdrag som utférs under obekvdama arbetstider har
konsulten ratt till dvertidsersattning. For 6verenskommet
arbete som utférs utanfér ordinarie arbetstid efter 06:00 och
fére 20:00, helgfri vardag (man-fre) debiteras avtalat timarvode
multiplicerat med faktorn 1,5 per timme. For 6verenskommet
arbete pa annan tid debiteras timarvode multiplicerat med
faktorn 2,0 per timme.

Konsulten har rétt till ersattning for resor och 6vriga utlagg om
inte annat skriftligt overenskommits. Detta inkluderar
traktamenteskostnader samt rese- och logikostnader. For resa
med egen bil debiteras kostnad enligt gallande prislista, for
ovriga fardmedel debiteras uppkomna kostnader.

10. Annan ersattning

Om Uppdragsgivaren fororsakar att Konsulten inte kan utnyttja
avdelade resurser har Konsulten, efter att meddelat
Uppdragsgivarens kontaktperson detta, ratt att debitera
ersattning for den avtalade tid som inte kan utnyttjas.

Om Konsulten och Uppdragsgivaren avtalat om manatlig
timbank och de uppkomna timmarna under manaden inte
motsvarar de i timbanken avtalade har Konsulten ratt att
debitera uppdragsgivaren de dverblivna timmarna. Detta dven
om Konsulten utfoért andra uppdrag under perioden.

11. Betalning

Uppdragsgivaren ska erldgga betalning for utfort arbete varje
manad i efterskott. Fakturering sker i bérjan av varje manad och
omfattar arbete utfort fran och med den forsta dagen till och
med den sista dagen i foregaende manad.

Konsulten dger ratt att efter sedvanlig kreditprévning krava
betalning i forskott eller annan sdkerhet som kan behovas for
Uppdragsgivarens fullféljande av detta avtal.

Faktureringsvillkor ar 20 dagar netto. Vid forsenad betalning
debiteras paminnelseavgift om f n 50 kr per avisering samt
drojsmalsranta om 24%. Konsulten har ratt att ta ut
faktureringsavgift enligt gallande prislista.

Ar Uppdragsgivaren i dréjsmal med betalning och Konsulten
skriftligen anmodat forfallet belopp far Konsulten efter skriftlig
underrattelse darom - med ratt till ersattning enligt punkt 10 -
avbryta fortsatt arbete till dess Uppdragsgivaren erlagt forfallet
belopp.

12. Overlatelse

Uppdragsgivaren ager inte ratt att 6verlata detta avtal utan
Konsultens skriftliga godkdnnande.

Konsulten dger ratt att 6verlata avtalet till annat bolag som
ingar i samma bolagssfar som Konsulten, omfattande f.n.
bolagen Dayhost, Kaydo, Profitbyte, mfl .

Konsulten far utan Uppdragsgivarens medgivande 6verlata
ratten att motta betalning till annan.

13. Rekrytering av Konsulten personal

Uppdragsgivaren far inte, under en period om tre manader
efter det att arbetet utfort av Konsulten, anstalla ndgon som
varit anstalld hos Konsulten den senaste tolvmanadersperioden
och som utfort uppdrag i vilken Uppdragsgivaren varit
inblandad. Detta atagande skall aven omfatta anlitande av
sadan person genom juridisk person.

Om Uppdragsgivaren trots detta anstéller eller anlitar sadan
person ska Uppdragsgivaren till Konsulten utge ersattning for
rekrytering med ett belopp motsvarande 30% av ett ars arvode
enligt avtal, dock minst en (1) ganger det vid tiden for
pakallandet gillande prisbasbelopp enligt lagen (1962:381) om
allman forsakring. | de fall Konsulten kan visa pa skada som
uppgar till hogre belopp ska Uppdragsgivaren ersatta konsulten
enligt det hogre beloppet.

14. Avtalets upphdrande

Uppdragsgivaren ager ratt att utan att ange skal saga upp
avtalet till upphérande savitt avser icke genomforda delar,
varvid ersattning skall utga for utfort arbete och nodvandig
kostnad. Konsulten har ratt att debitera Uppdragsgivaren den
ersattning for avdelade resurser som inte kan utnyttjas. Detta
galler i den utstrackning Konsulten inte kan avsatta avdelade
resurser med annat arbete.

For avtalet galler uppsagningstid for avtalet i enlighet med vad
som anges i punkt 4 om avtalstider i detta avtal. Vardera parten
ager dock ratten att omedelbart sdga upp avtalet till
upphdrande om motparten forsatts i konkurs, inleder
ackordsférhandlingar, blir foremal for foretagsrekonstruktion
eller annars skaligen bedéms vara pa obestand.

Uppsagning skall for att vara géllande ske skriftligen.
15. Avtalsandringar

Konsulten dger ratt att gora andringar i detta avtal.
Forandringarna trader i kraft 30 dagar efter att de publicerats
pa foretagets hemsida eller Uppdragsgivaren lamnats muntlig
eller skriftlig information om andringen.

16. Tvist

Tvister gallande tolkning eller tilldmpning av avtalet och andra
darmed sammanhangande rattsférhallande ska avgoras av
allman domstol.



